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Wichtige Information zu lhrem TV-Empfang, Anderung beim Kabelfernsehen
Mieternummer:
Wohneinheit:

Sehr geehrte Frau ,

Vodafone versorgt lhre Wohnung mit Kabel-TV. Die Kosten dafiur haben wir bisher Uber die
Nebenkosten abgerechnet. Aufgrund einer rechtlichen Anderung im Telekommunikationsgesetz
(TKG) ist dies ab 2024 nicht mehr mdglich. Wir dirfen die Kosten nicht mehr tber die Nebenkosten
abrechnen und mussen daher den Vertrag mit Vodafone zum Ende des Jahres 2023 kiindigen. Somit
werden wir letztmalig Kabel-TV Kosten fur das Jahr 2023 in 2024 abrechnen.

Das bedeutet: Ab 2024 miissen Sie als Bewohner einen eigenen Vertrag abschlieBen, um
weiterhin lhre TV-Versorgung sicherzustellen. Sie konnen einen Vertrag mit dem TV-Anbieter
lhrer Wahl abschlieRen.

Wir haben mit Vodafone eine Versorgungsvereinbarung flir unsere Mitglieder zu sehr glinstigen
Konditionen abgeschlossen. Fir die TV-Grundversorgung zahlen Sie hier nur 4,99 € monatlich,
statt wie bisher 6,21 € monatlich. lhre weiteren Vorteile: Sie brauchen keine neuen Gerate, keine
neue Verkabelung und lhre Sender bleiben auf dem gewohnten Senderplatz. Wenn Sie lhren
Vertrag jetzt abschlieBen, gilt dieser ab dem 01.01.2024, d.h. lhre Fernsehversorgung ist
liickenlos gewabhrleistet.

Wenn Sie sich fir Vodafone entscheiden oder eine Beratung bendtigen, haben Sie folgende
Kontaktmdglichkeiten:

¢ Rufen Sie die Service-Hotline unter Tel. 0800-58877731 (Montag bis Freitag von 8 bis 20 Uhr) an

e Besuchen Sie einen Vodafone-Shop in lhrer Nahe.

¢ Buchen Sie im Web-Shop (TV Connect Star) unter bewohnerplus.de/wodi oder scannen Sie
mit lhrem Smartphone den folgenden QR-Code und gelangen direkt auf den Webshop von
Vodafone.

Weitere Infos finden Sie auch in dem beiliegenden Flyer.

Mit freundlichen GruRen
Wohnungsunternehmen Dithmarschen eG
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